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VIR SIND FUR SIE DA!

| DB STADTWERKE BIELEFELD GMBA

® Service Center
Jahnplatztunnel
Mo-Fr 7.30 bis 18 Uhr,
Sa B8.30 bis 1d Uhr

® Verkehrszentrale

i BYD BUSVERKEHR OSTWESTFALEN GMEH
® Kundeninformation
Am Bahnhof &
Mo-Fr 8 bis 18 Uhr
Sa 10 bis 14 Uhr
® Fahrieitung
Geschéftsstelle Bielefeld

Bo DEUTSCHE BARN A8

® Servicepoint Hauptbahnhof

Mo-Fr 6.15 bis 21.30 Uhr,
Sa 6.45 bis 19.45 Uhr,
So 11.15 bis 21.30 Uhr

® 3-s-Ientrale

B ADS SICHERKEIT
® Stadtbahn

B STADT BIELEFELD / POLIZEI

® Stadtwache im Rathaus
Mo-Fr 8 bis 21 Uhr,
Sa 9 bis 16 Uhr

P PoLizEl

® Kesselbrink

® Polizeiprasidium

P DUNDESGRENZSCHUTZ

® Inspektion
Hauptbahnhof

=5 Stadtwerke Bielefeld GmbH

)) |

tel 51-4545
fax 51-7289

tel 51-4311
fax 51-4847

tel 9676-123
fax 9676-120

tel 9676-123
fax 9676-120

tel 785-1530
fax 785-1532

tel 785-1510
fax 785-1511

tel 51-4311
fax 9311-195

tel 51-5151
fax 51-5152

tel 545-2201
fax 545-2229
tel 545-0

fax 545-3377

tel 966470
fax 139272




SIE SIND NICHT HILFLOS!

Im Rahmen Ihrer Moglichkeiten kénnen

viel dazu beitragen, das Sicherheitsgefiihl

in Bussen und Bahnen zu erhohen.
Was kdnnen Sie tun?

+ Sie konnen jederzeit unser Notruf-
angebot nutzen. Auf der anderen
Seite wartet immer kompetente
Hilfe, die in wenigen Minuten vor
Ort sein kann.

* Sie konnen mit den Fahrerinnen
sprechen oder mit unserem Service-
oder Sicherheitspersonal.

+ Sie konnen mit den anderen Fahr-
gasten sprechen. Aus dem Gesprach
heraus entwickeln sich oft Moglich-
keiten, helfend zu reagieren.

* In der Gruppe kénnen Sie Schutz
finden und anderen Schutz geben;
denn Gemeinschaft macht stark.

= Sie konnen sich als Zeuge zur
Verfligung stellen.

* Sie durfen jederzeit und kostenfrei
den Rat und die Hilfe der Polizei
in Anspruch nehmen.

¢ Sie haben das Recht, Personen, die
gerade eine Straftat begangen
haben, bis zum Eintreffen der Polizei
festzuhalten.

Haben Sie keine Angst, einen falschen
Alarm auszulosen. Auch wenn aus |hrer
Sicht die Situation noch nicht so
kritisch scheint, rufen Sie uns
frihzeitig. Selbst nach Verlassen des
Fahrzeugs kdnnen Sie Hilfe holen.

Sie kdnnen schon
mit wenig Einsatz helfen.




